Cenbtro de esbudios

Empresa y Diseno de Modelos de Negocio - PCE TestLab - Modelo A 2025

Instrucciones generales

El examen tiene una duraciéon maxima de 90 minutos.
Sélo se permite usar boligrafo azul o negro.

Se permite usar calculadora cientifica no programable.
Esta prohibido el uso de corrector.

Debe contestarse en el papel que se facilite, y contestar las cuestiones simples en las casillas
disponibles.

Criterios de Evaluaciéon

La prueba tiene cuatro apartados, y la puntuacién maxima es de 10 puntos:
APARTADO 1. (2,5 puntos)

Debe escogerse entre una de las dos preguntas que se dan, haciendo todos los apartados. Los calculos
deben estar explicados antes de realizar las operaciones, y todos los resultados que se obtengan deberan
estar explicados y justificados. Se penalizaran las faltas de ortografia.

APARTADO 2. (2,5 puntos)

Debe escogerse entre una de las dos preguntas que se dan, haciendo todos los apartados. Los calculos
deben estar explicados antes de realizar las operaciones, y todos los resultados que se obtengan deberan
estar explicados y justificados. Se penalizaran las faltas de ortografia.

APARTADO 3. (3 puntos)

Se deben responder 6 de las 8 preguntas que se plantean. Cada pregunta tiene tres opciones, a), b) y c),
siendo Unicamente una de ellas correcta. Los aciertos suman 0,5 puntos, los errores restan 0,15 puntos; y
las que se dejen en blanco no puntuian.

APARTADO 4. (2 puntos)

Este ejercicio se enfoca desde un punto tedrico-practico. Se propondra un escenario a partir de un texto;
y en base a él, se propondran una serie de preguntas orientadas a relacionar teoria con practica.
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APARTADO 1
EJERCICIO 1.1

Una empresa se dedica a la preparacion de kits para regalos de empresa. Para la preparacion de los kits
la empresa cuenta con 4 trabajadores que tienen una jornada de 9 horas diarias excepto el viernes que
trabajan sélo 4 horas. El nimero de dias laborables es de 20 por mes (cuatro semanas, de lunes a
viernes). El coste de preparacion de los kits se divide en dos partes: materiales y mano de obra. La
empresa estima que cada kit lleva materiales por valor de 20€ y el coste de cada hora de trabajo es de
5€. Los kits se venden en el mercado a un precio de 60€. Sabiendo que la empresa trabaja bajo pedido,
que solo fabrica estos kits y que ha vendido 400 kits en el altimo mes, se pide:

a) La productividad global mensual de la empresa (1 punto)

b) La productividad mensual de la mano de obra (1 punto).

c) Si la productividad global del mes anterior fue de 2, comente la evolucién en comparacién con
este mes (0,5 puntos).

EJERCICIO 1.2

Un restaurante se plantea remodelar su local para actualizarlo y para ello recibe una propuesta que le supone
un desembolso de 48.000 euros, estimandose que la reforma supondria un flujo de caja el primer ano de
23.000 euros y de 35.000 euros el segundo. Sabiendo que el tipo de interés anual es del 7%, se pide:

a) ¢Qué diferencia hay entre los métodos de evaluacion de inversiones estaticos y dinamicos? (0,5 puntos).

b) Calcule el tiempo que tarda en recuperar la inversion segun el criterio del Plazo de Recuperacion
o Pay Back (0,5 puntos), y explique si la inversion es aceptable o no (0,5 puntos).

c) Calcule el Valor Actual Neto (VAN) de la inversion (0,5 puntos), y explique si ésta es aceptable o
no (0,5 puntos).

APARTADO 2
EJERCICIO 2.1

Una empresa espanola dedicada al diseio, fabricacion y comercializacion de calzado infantil y juvenil,
presenta a 31 de diciembre la siguiente situacion patrimonial (unidades monetarias expresadas en miles de
euros): existencias 6.100; capital social 8.700; proveedores 4.500; inversiones a corto plazo 2.600; terrenos
5.600; reservas 600; deudas con entidades de crédito a largo plazo 800; aplicaciones informaticas 4.000;
amortizacion acumulada del inmovilizado material 950; instalaciones y maquinas 2.700.

A partir de esta informacion, responda a las siguientes cuestiones:
a) Calcule el resultado del ejercicio para que el balance esté equilibrado (0,5 puntos).

b) Elabore el Balance de Situacion identificando los elementos patrimoniales (1 punto).
c) Calcule el fondo de maniobra o de rotacion (0,5 puntos) e interprete el resultado (0,5 puntos).
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EJERCICIO 2.2

Una empresa cuya actividad principal se centra en la produccién de cestas de Navidad presenta los
siguientes costes en el mes de diciembre: costes fijos de personal 45.000 euros, dotacién mensual para
amortizaciéon del inmovilizado intangible 1.500 euros, arrendamientos 5.000 euros, otros costes fijos
1.625 euros; y los siguientes costes variables unitarios: costes variables de personal 100 euros/unidad,
consumo de existencias 30 euros/unidad y otros costes variables unitarios de 15 euros por unidad. El
precio de venta es de 270 euros la unidad. Se pide:

a) Calcule el umbral de ventas o punto muerto para este producto (1 punto).

b) Calcule el beneficio que la empresa obtendria en el caso de que produzca y venda 650 unidades (0.5 puntos).

c) ¢Qué condiciones deben producirse en la empresa para que las pérdidas alcancen su valor
maximo? (0,5 puntos). ;A cuanto asciende su cuantia? (0,5 puntos).

APARTADO 3

1 ;Cual de las siguientes opciones NO corresponde a una estrategia competitiva segin el
modelo clasico?

a) Liderazgo en costes.
b) Expansion internacional.
c) Segmentacién de mercados.

2 ;Cual de las siguientes situaciones forma parte del entorno especifico de una empresa?

a) Una crisis econdmica que afecta al pais.
b) La aparicion de una nueva tecnologia en infraestructuras de transporte.
c) La quiebra de uno de los clientes de la empresa.

3 ¢Cual de las siguientes opciones describe una fuente primaria de obtencion de datos en una
investigacion de mercados?

a) Consultar informes publicados por el Instituto Nacional de Estadistica.
b) Realizar encuestas directamente a los consumidores.
c) Analizar articulos académicos previamente publicados.

4 ;Cudl es la primera etapa del proceso de planificacion dentro de la funciéon de direccion de
una empresa?

a) Establecer objetivos de futuro.
b) Diagndstico de la situacién inicial.
c) Control del proceso.

5 ¢Cual de las siguientes funciones corresponde al departamento de recursos humanos?

a) Determinar los precios de venta del producto.
b) Solucionar conflictos de intereses entre empleados.
c) Elaborar campafas publicitarias.
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6 ;Cuadl de las siguientes afirmaciones describe correctamente una caracteristica de la
organizacion informal en la empresa?

a) Esta reflejada en los organigramas y responde a la estructura jerarquica establecida.
b) Se orienta principalmente a los intereses de la empresa.
c) Surge de forma espontanea a partir de las relaciones personales entre los trabajadores.

7 ¢Cual de las siguientes es una ventaja del comercio electrénico para la empresa?

a) Limita la interaccion con nuevos mercados internacionales.
b) Permite el acceso directo a clientes potenciales.
c) Reduce la variedad de productos que la empresa puede ofrecer.

8 ;Cuadl de los siguientes elementos forma parte del entorno general de una empresa?

a) La decisién de un proveedor de subir sus precios.
b) El establecimiento de sanciones por la emisién de gases de efecto invernadero.
c) La pérdida de un cliente importante de la empresa.

APARTADO 4

“Las PYMES societarias, con estructura juridica formal, son clave en la economia espafiola por su dinamismo y
capacidad para generar empleo estable, especialmente desde finales de los afios 90. Han mejorado su liquidez,
solvencia y rentabilidad en un contexto de crecimiento econémico y reformas laborales favorables.

Existen diferencias regionales y sectoriales notables: mientras algunas comunidades tienen PYMES mas
grandes y rentables, otras operan con estructuras mas reducidas. Sectores como la construcciéon o la
energia destacan por su rentabilidad o valor afiadido, aunque muchas pequeiias empresas aun enfrentan
dificultades como alta dependencia de créditos a corto plazo o escasa eficiencia en la gestion financiera.

El Gobierno ha impulsado medidas como el Estatuto de la Nueva Empresa y la contabilidad simplificada
para apoyar la creacion de nuevas PYMES. El reto sigue siendo mejorar su tamafio y estructura
financiera para consolidar su papel en el desarrollo econémico y el empleo.”

Fuente: https://cincodias.elpais.com/cincodias/2002/07/17/emprendedores/1027155669 850215.html

Responda a las siguientes cuestiones:

a) ¢Por qué se considera a las PYMES societarias un motor clave en la creacion de empleo estable
en Espana durante el periodo 1996-20007?

b) ¢Qué diferencias regionales y sectoriales se observan en el tamano, rentabilidad y estructura de
las PYMES societarias espanolas?

c) ¢Qué medidas ha adoptado el Gobierno para fomentar la creacion y consolidacion de PYMES y
qué problemas estructurales siguen enfrentando estas empresas?
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SOLUCIONES

APARTADO 1
EJERCICIO 1.1

Una empresa se dedica a la preparacion de kits para regalos de empresa. Para la preparacion de los kits
la empresa cuenta con 4 trabajadores que tienen una jornada de 9 horas diarias excepto el viernes que
trabajan sélo 4 horas. El nimero de dias laborables es de 20 por mes (cuatro semanas, de lunes a
viernes). El coste de preparacion de los kits se divide en dos partes: materiales y mano de obra. La
empresa estima que cada kit lleva materiales por valor de 20€ y el coste de cada hora de trabajo es de
5€. Los kits se venden en el mercado a un precio de 60€. Sabiendo que la empresa trabaja bajo pedido,
que solo fabrica estos kits y que ha vendido 400 kits en el altimo mes, se pide:

a) La productividad global mensual de la empresa (1 punto)
RESOLUCION

Para calcular la productividad global mensual (en adelante, PG) de la empresa se busca relacionar
los ingresos con los gastos de la empresa. Esto se resuelve aplicando la siguiente formula:

Ingresos P
pc =9 _ Q

Gastos  Gasto salarios + Gasto en capital + Gasto en Materias Primas

En cuanto a los ingresos, se obtendran multiplicando el precio (P = 60) por la cantidad producida
(Q = 400).

Con respecto de los gastos, su calculo se detallara a continuacion:
Gasto en salarios

Se obtendrd de multiplicar el nimero de trabajadores (L = 4), por el total de horas trabajadas,
repartidas entre las 9 horas diarias de trabajo de lunes a jueves mas las 4 horas de los viernes, y
multiplicado a su vez por cuatro semanas (H, = 160), y por el salario por hora (W, = 5).

Gasto en capital
No se tienen datos al respecto, por lo que se asume que el gasto en capital es de O€.
Gasto en materias primas

Este dato se obtiene de multiplicar el gasto en materiales de cada kit (CMPB, = 20), por el nimero de
unidades producidas (Q = 400).

Asi las cosas, la productividad global sera:

60 -400 24.000

PG = 160 5+20.400 11200 >4

CONCLUSION

La productividad global es de 2,14. Esto quiere decir que, por cada euro que se ha gastado la
empresa en producir, se consiguen unos ingresos de 2,14€.
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b) La productividad mensual de la mano de obra (1 punto).
RESOLUCION

Para calcular la productividad mensual de la mano de obra (en adelante, PL), debe tomarse el total
de unidades producidas (Q = 400), y dividirlo del total de horas trabajadas (H = 4 - 160):

Produccién 400

PL = =
Total de horas trabajadas 4 -160

= 0,625 unidades por hora

CONCLUSION

La productividad mensual de la mano de obra es de 0,625 unidades por hora. Esto quiere decir que,
por cada hora trabajada, se produciran 0,625 unidades.

c) Si la productividad global del mes anterior fue de 2, comente la evolucién en comparacién con
este mes (0,5 puntos).

RESOLUCION

Para comentar la evolucion de la productividad global, es necesario aplicar una tasa de variacién

en la que se compararan la productividad global de este afio (PG, = 2,14) y la del afo anterior (PG, = 2).
PG, — PG, 2,14 -2
TVpg = ———-100 - TVpg = ———- 100 = 7%
PG, 2

CONCLUSION
La tasa de variacion de la productividad global es de un 7%. Esto quiere decir que, comparando la
productividad global entre el presente afo, con respecto del anterior, ésta se ha incrementado en un 7%.

EJERCICIO 1.2

Un restaurante se plantea remodelar su local para actualizarlo y para ello recibe una propuesta que le supone
un desembolso de 48.000 euros, estimandose que la reforma supondria un flujo de caja el primer afno de
23.000 euros y de 35.000 euros el segundo. Sabiendo que el tipo de interés anual es del 7%, se pide:

a) ¢Qué diferencia hay entre los métodos de evaluacion de inversiones estaticos y dinamicos? (0,5 puntos).

RESOLUCION

Los métodos de evaluacion de inversiones estaticos se caracterizan porque no tienen en cuenta
coémo afecta el paso del tiempo al valor del dinero, asi como que ignoran qué sucede con la inversién una
vez se ha recuperado el desembolso inicial.

Por el contrario, los métodos de dindmicos tienen en cuenta todo el valor de la inversion, asi como
qué efectos tiene el paso del tiempo al evaluar una inversion.
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b) Calcule el tiempo que tarda en recuperar la inversion segun el criterio del Plazo de Recuperacion
o Pay Back (0,5 puntos), y explique si la inversion es aceptable o no (0,5 puntos).

RESOLUCION
Payback

o [ 1 [ 2 25000

0 23.000 | 35.000 | Meses =12+ ——— = 8,57

-48.000 | -25.000 | 10 35.000

CONCLUSION
La inversién se recupera en 1 ano y 8,57 meses, por lo que es realizable.

c) Calcule el Valor Actual Neto (VAN) de la inversion (0,5 puntos), y explique si ésta es aceptable o
no (0,5 puntos).

RESOLUCION
Para calcular el Valor Actual Neto de la inversién, se aplicara la siguiente férmula:
FCy 23.000 35.000

2
+ + VAN = —48.000 + + = 9.934,96
Ik T+ 1,07 ' 1,072

VAN = —C

CONCLUSION
El Valor Actual Neto de la inversion es de 9.934,96€. Dado que su resultado es positivo, la inversion sera aceptable.

APARTADO 2
EJERCICIO 2.1

Una empresa espanola dedicada al disefo, fabricacion y comercializacion de calzado infantil y juvenil,
presenta a 31 de diciembre la siguiente situacion patrimonial (unidades monetarias expresadas en miles de
euros): existencias 6.100; capital social 8.700; proveedores 4.500; inversiones a corto plazo 2.600; terrenos
5.600; reservas 600; deudas con entidades de crédito a largo plazo 800; aplicaciones informaticas 4.000;
amortizacion acumulada del inmovilizado material 950; instalaciones y maquinas 2.700.

A partir de esta informacion, responda a las siguientes cuestiones:
a) Calcule el resultado del ejercicio para que el balance esté equilibrado (0,5 puntos).

RESOLUCION
Para calcular el resultado del ejercicio (x), es necesario agrupar los distintos datos segun sus

correspondientes masas patrimoniales (Activo, Patrimonio Neto y Pasivo):

A =5.600 + 2.700 + 4.000 — 950 + 6.100 + 2.600 = 20.050
PN =8.700 + 600 + x = 9.300 + x
P =800+ 4.500 = 5.300

Con esta informacion, lo siguiente es aplicar la ecuacion del patrimonio para obtener el valor de x:

A=PN+ P — 20.050 =9.300 + x + 5.300 - x = 20.050 — 9.300 — 5.300 = 5.450

CONCLUSION
El resultado del ejercicio fue un beneficio neto de 5.450¢€.
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b) Elabore el Balance de Situacion identificando los elementos patrimoniales (1 punto).

RESOLUCION
ACTIVO 20.050 PATRIMONIO NETO 14.750
Activo No Corriente 11.350 e Capital social: 8.700
Inmovilizado inmaterial 4.000 e Reservas: 600
e Aplicaciones informaticas: 4.000 e Resultado del ejercicio: 5.450
Inmovilizado material | 4.000 mmZasi\ve) 5.300
e Terrenos: 5.600 Pasivo No Corriente 800
e Instalaciones y maquinas: 2.700 e Deudas a I//p con ent. Crédito:
e AAIM: (950) 800
Pasivo Corriente | 4.500
Activo Corriente 8.700 e Proveedores: 4.500
Existencias 6.100
Realizable 2.600
e Inv. financieras a c/p: 2.600
Disponible | 0

c) Calcule el fondo de maniobra o de rotacion (0,5 puntos) e interprete el resultado (0,5 puntos).

RESOLUCION
El fondo de maniobra (en adelante, FM) se calcula como la diferencia entre el Activo Corriente (AC)
y el Pasivo Corriente (PC):

FM = AC — PC » FM = 8.700 — 4.500 = 4.200

CONCLUSION
El fondo de maniobra es de 4.200€. Dado que es positivo, esto indica que la empresa es solvente a
corto plazo (cuenta con suficientes recursos a corto plazo para saldar sus deudas a corto plazo).

EJERCICIO 2.2

Una empresa cuya actividad principal se centra en la produccion de cestas de Navidad presenta los siguientes costes
en el mes de diciembre: costes fijos de personal 45.000 euros, dotacién mensual para amortizacion del inmovilizado
intangible 1.500 euros, arrendamientos 5.000 euros, otros costes fijos 1.625 euros; y los siguientes costes variables
unitarios: costes variables de personal 100 euros/unidad, consumo de existencias 30 euros/unidad y otros costes
variables unitarios de 15 euros por unidad. El precio de venta es de 270 euros la unidad. Se pide:

a) Calcule el umbral de ventas o punto muerto para este producto (1 punto).

RESOLUCION
Para calcular el punto muerto (Q*) se debe aplicar la siguiente férmula:
. CF
O =5z cv,

El dato CF representa a los costes fijos (todos aquellos datos que estadn medidos en euros; es decir,
CF = 45.000 + 1.500 + 5.000 + 1.625 = 53.125), la variable P es el precio de venta unitario (P = 270), y la
variable CV,, son los costes variables unitarios (CV,, = 100 + 30 + 15 = 145).

5.3125

=370-1a5 %
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CONCLUSION
El punto muerto se sitia en 425 unidades. Esto quiere decir que, para que la empresa empiece a
conseguir beneficios, se deberan producir y vender 425 unidades.

b) Calcule el beneficio que la empresa obtendria en el caso de que produzca y venda 650 unidades (0.5 puntos).

RESOLUCION
Para determinar el beneficio se aplicara la siguiente féormula:

R=(®-CV,) -Q—CF
Considerando P = 270, CV,, = 145, Q = 650 y CF = 53.125, el resultado obtenido sera:
R = (270 —145) - 650 — 53.125 = 28.125

CONCLUSION
El resultado de la empresa vendiendo 650 unidades es de 28.125€. Esto quiere decir que,
vendiendo este nimero de unidades, se obtiene un beneficio de 28.125€.

c) ¢Qué condiciones deben producirse en la empresa para que las pérdidas alcancen su valor
maximo? (0,5 puntos). ;A cuanto asciende su cuantia? (0,5 puntos).

RESOLUCION

Para las pérdidas alcancen su valor maximo la empresa no debera producir ninguna unidad; es decir,
cuando Q = 0. En esta situacién, el valor maximo de las pérdidas es exclusivamente el coste fijo. Aplicado
en el caso de este ejercicio, sera de 53.125€.

APARTADO 3

1 ;Cual de las siguientes opciones NO corresponde a una estrategia competitiva segtin el modelo clasico?
a) Liderazgo en costes.
b) Expansion internacional.
c) Segmentacién de mercados.

2 ;Cual de las siguientes situaciones forma parte del entorno especifico de una empresa?
a) Una crisis econdmica que afecta al pais.
b) La aparicion de una nueva tecnologia en infraestructuras de transporte.
c) La quiebra de uno de los clientes de la empresa.

3 ¢(Cual de las siguientes opciones describe una fuente primaria de obtencion de datos en una
investigacion de mercados?

a) Consultar informes publicados por el Instituto Nacional de Estadistica.

b) Realizar encuestas directamente a los consumidores.

c) Analizar articulos académicos previamente publicados.

Pregunta 3.4 ;Cual es la primera etapa del proceso de planificacion dentro de la funcion de
direcciéon de una empresa?

a) Establecer objetivos de futuro.

b) Diagnéstico de la situacion inicial.

c) Control del proceso.

—

) )

© CENTRO DE ESTUDIOS LUIS VIVES



Empresa y Disefio de Modelos de Negocio - PCE TestLab - Modelo A 2025 T S

5 ¢Cual de las siguientes funciones corresponde al departamento de recursos humanos?
a) Determinar los precios de venta del producto.
b) Solucionar conflictos de intereses entre empleados.
c) Elaborar campanas publicitarias.

6 ;Cuadl de las siguientes afirmaciones describe correctamente una caracteristica de la
organizacion informal en la empresa?

a) Esta reflejada en los organigramas y responde a la estructura jerarquica establecida.

b) Se orienta principalmente a los intereses de la empresa.

c) Surge de forma espontanea a partir de las relaciones personales entre los trabajadores.

7 ¢Cual de las siguientes es una ventaja del comercio electrénico para la empresa?
a) Limita la interaccidon con nuevos mercados internacionales.
b) Permite el acceso directo a clientes potenciales.
c) Reduce la variedad de productos que la empresa puede ofrecer.

8 ;Cual de los siguientes elementos forma parte del entorno general de una empresa?
a) La decisién de un proveedor de subir sus precios.
b) El establecimiento de sanciones por la emisién de gases de efecto invernadero.
c) La pérdida de un cliente importante de la empresa.

APARTADO 4

“Las PYMES societarias, con estructura juridica formal, son clave en la economia espaiiola por su dinamismo y
capacidad para generar empleo estable, especialmente desde finales de los afios 90. Han mejorado su liquidez,
solvencia y rentabilidad en un contexto de crecimiento econémico y reformas laborales favorables.

Existen diferencias regionales y sectoriales notables: mientras algunas comunidades tienen PYMES mas
grandes y rentables, otras operan con estructuras mas reducidas. Sectores como la construccién o la energia
destacan por su rentabilidad o valor anadido, aunque muchas pequeiias empresas auin enfrentan dificultades
como alta dependencia de créditos a corto plazo o escasa eficiencia en la gestidon financiera.

El Gobierno ha impulsado medidas como el Estatuto de la Nueva Empresa y la contabilidad simplificada
para apoyar la creacion de nuevas PYMES. El reto sigue siendo mejorar su tamafio y estructura
financiera para consolidar su papel en el desarrollo econémico y el empleo.”

Fuente: https://cincodias.elpais.com/cincodias/2002/07/17/emprendedores/1027155669 850215.html

Responda a las siguientes cuestiones:

a) ¢Por qué se considera a las PYMES societarias un motor clave en la creacion de empleo estable
en Espana durante el periodo 1996-20007?

RESOLUCION

Las PYMES societarias son un motor clave en la generaciéon de empleo estable en ese periodo
debido a su dinamismo econdmico y su capacidad de adaptacion en un contexto de crecimiento
econdmico y reformas laborales favorables. Durante esos anos, mejoraron su liquidez, solvencia y
rentabilidad, lo que les permitié consolidarse como actores fundamentales en la economia espafola,
generando puestos de trabajo sostenibles.
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b) ¢Qué diferencias regionales y sectoriales se observan en el tamano, rentabilidad y estructura de
las PYMES societarias espainolas?

RESOLUCION

En cuanto a las diferencias regionales, destacan algunas comunidades auténomas tienen PYMES
mas grandes y rentables, mientras que en otras predominan estructuras empresariales mas reducidas y
con menores margenes de beneficio.

Con respecto de las diferencias sectoriales, sectores como la construccién y la energia destacan por
su alta rentabilidad y valor afadido, mientras que otras pequefas empresas enfrentan problemas como
dependencia excesiva de financiacién a corto plazo o baja eficiencia en la gestién financiera.

c) ¢Qué medidas ha adoptado el Gobierno para fomentar la creacion y consolidacion de PYMES y
qué problemas estructurales siguen enfrentando estas empresas?

RESOLUCION
En cuanto a las medidas adoptadas por el Gobierno, destacarian la implementacién del Estatuto de

la Nueva Empresa, que facilita la creacién de empresas y la adopciéon de contabilidad simplificada para
reducir cargas administrativas.

Con respecto de los problemas estructurales, persiste el tamafio reducido de muchas PYMES (lo que
limita su competitividad), la dependencia de créditos a corto plazo (repercutiendo negativamente en su
estabilidad financiera), o las ineficiencias en la gestion financiera (dificultando su crecimiento y consolidacion).
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